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ESPANOL

Este manual de diagndstico para cargadores SM20, Xenon y Neon describe como acceder a la informacion técnica que
aparece en la pantalla tras pasar la tarjeta de diagndstico y cémo interpretarla correctamente. Su objetivo es facilitar la
comprension del estado del equipo y permitir un diagndéstico rapido y eficaz, ayudando a identificar y resolver con agilidad
las incidencias mas habituales.

1. VERIFICAR VERSION DE FIRMWARE

a. Compruebe que el cargador disponga como minimo de la versién 11.19.
b. La versién instalada se muestra en la pantalla de inicio del equipo.
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Modelo de cargador

Versién de firmware

¢. En caso de no disponer de la versién requerida, serd necesario actualizar el firmware. Para ello, consulte el Manual
de Genio disponible en la pagina de soporte al instalador.

2. ACTIVAR EL MODO DIAGNOSTICO
a. Una vez actualizado el firmware, pase la tarjeta de diagnéstico por el simbolo RFID del cargador.

3. VISUALIZACION DE PANTALLAS DE DIAGNOSTICO

a. Tras la activacién, se mostraran diferentes pantallas de informacién que se alternan de forma automatica cada 10 segundos.
b. En las siguientes secciones se explica en detalle el significado de cada dato mostrado y cémo interpretarlo para
un diagnostico eficaz.

3.1 PANTALLA INFO CHARGING (ESTADO Y LECTURA DE CP, PP, DUTY Y POWER)
En la pantalla de infocharging puede aparecer una o dos columnas de valores:

Ejemplo de pantalla:

cp - 3915  DISC. 3904
PP - 3153 - 3124
DUTY 1 11
POWER ON OFF

Si se muestra una columna, corresponde al Unico conector disponible.

Si se muestran dos columnas, la columna izquierda corresponde a la toma izquierda y la columna derecha a la toma
derecha.

CP: El parametro CP (Control Pilot) indica el estado de conexién con el vehiculo mediante un valor numérico analégico de origen.

TEXTO VALOR NUMERICO (x) SIGNIFICADO

DISC. X>3800 El vehiculo esta desconectado.

CONN. 3243 < x <3600 El vehiculo esta conectado, pero sin cargar.
CHAR. 2826 <x <3242 El vehiculo esta conectado y cargando.
ERROR x <2200 El vehiculo esta en error.




PP: El pardmetro PP (Proximity Pilot) indica el tipo de cable detectado por el cargador y la capacidad maxima de
corriente que soporta la manguera conectada mediante un valor analdgico de origen.

TEXTO VALOR NUMERICO (x) SIGNIFICADO

63A 45<x<97 La manguera soporta hasta 63A.
32A 98 <x <228 La manguera soporta hasta 32A.
20A 229 <x <558 La manguera soporta hasta 20A.
13A 559 <x <1469 La manguera soporta hasta 13A.
ERROR 1470 <x <2999 Error de deteccién de la manguera.
- x> 3000 Manguera no identificada aun.

Duty: El pardmetro Duty corresponde al PWM (Pulse-Width Modulation) aplicado en la sefial de CP.

El cargador aplica un PWM de 1 kHz, que indica al vehiculo eléctrico la corriente maxima (en amperios) que puede
cargar por linea.

Para obtener los amperios a partir del valor de Duty mostrado en pantalla, se utiliza la siguiente féormula:

Corriente (A) = 12:%

Por ejemplo (Duty que aparece en pantalla de 11):

Duty -7A

Corriente (A) = 166667 -

Power: El pardmetro Power Indica el estado de activacién del contactor.
* ON: El contactor estd activado y permite la carga del vehiculo.
* OFF: El contactor estd desactivado y la carga no es posible.

3.2 PANTALLA NETWORK (INFORMACION DE CONFIGURACION DE RED)
Ejemplo de pantalla:

IP:192.168.1.174
MSK: 255.255.255.0
GWY:192.168.1.1

IP: Direccién IP del punto.

MSK: Mascara de subred o netmask del punto.

GWY: Gateway o puerta de enlace del punto.

Las siguientes pantallas son dependientes del modo de operaciéon del punto, es decir, solo se muestran si el equipo
esta configurado con ese modo especifico.

3.3 PANTALLA BALANCER (INFORMACION DEL BALANCEO DE POTENCIA)

Esta pantalla solo se muestra si el cargador est& configurado con balanceo de equipos master-esclavo y este equipo
actlia como master.

El ndmero de parametros mostrados dependera de la tipologfa de instalacién realizada.
Ejemplo de pantalla:

INSTALL.: 40A
BUILDING: 40.00A UC: 14A
SPL: (ER) 0.00A

TCON: 04 CHRG: 00 TOUT: 02

Install: Indica la corriente méaxima contratada (A) de la instalacién.
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Building: El primer nimero indica la corriente consumida del edificio. (En la imagen sale 40 porgue no hay SPL conectado pero
sino seria menos) El segundo nimero (UC: Unmanaged Current,) indica el consumo que se asume como activo debido a un esclavo
configurado que no estd conectado o que da error. Se trata de los amperios que se suman al balance total cuando algun cargador
presenta un error. Ejemplo: Si hay un esclavo con dos tomas y se asume un error de 7A por toma, el valor de UC serd 14A.

SPL: Indica el estado de la comunicacién y la corriente lefda por el SPL.
¢ ER: No existe comunicacion con el SPL.
¢ OK: Existe comunicacién con el SPL.

TCON: Indica el nimero de conectores a balancear.
CHRG: Indica el nimero de conectores que estan en proceso de carga.
TOUT: Indica el nUmero de conectores en timeout.

3.4 PANTALLA MODEM (INFORMACION CONEXION MODEM 4G)
Esta pantalla solo se muestra si el cargador dispone de médem 4G.
Ejemplo de pantalla:

APN: wlapn.com
USR:

PSW:

CON: Err

APN: Nombre del Access point dado por el proveedor de la tarjeta SIM.
USR: En caso de tener usuario, se indicard aqui.
PSW: En caso de tener contrasefia, se indicara aqui.
CON: Indica el estado de la comunicacién con el médem.
¢ ER: No existe comunicaciéon con el médem.
¢ OK: Existe comunicacién con el médem.

3.5 PANTALLA OCPP 1.6.1 (INFORMACION CONEXION OCPP)
Esta pantalla solo se muestra si el cargador estéd conectado a una plataforma de gestion.
Ejemplo de pantalla:

URL: evr-services.simon-cloud.com:
PRT: 80

EP: /ocpp/

CON: Err

Una URL de un servidor OCPP suele tener la forma de: url:prt/ep
URL: Indica la URL del servidor OCPP al que esta conectado el vehiculo.
PRT: Indica el puerto de conexion.
EP: Indica el EndPoint, la parte de la URL del servidor OCPP después del puerto.
CON: Indica el estado de la comunicacion con el servidor.
* ER: No existe comunicacion con el servidor.
* OK: Existe comunicacion con el servidor.
Ejemplo: evr-services.simon-cloud.com:80/ocpp/

3.6 PANTALLA MASTER-SLAVE (INFORMACION DEL EQUIPO ESCLAVO)

Esta pantalla solo se muestra si el cargador esté configurado con balanceo de equipos master-esclavo y este equipo
actla como master.



Ejemplo de pantalla:

SLOO1: ER

El primer valor es la direccién 485 asignada y el segundo el estado de la comunicacion con el esclavo.
¢ ER: No existe comunicacion con el esclavo.
¢ OK: Existe comunicacion con el esclavo.
4. COMPROBACION DE LA CONEXION ENTRE LOS CONECTORES RS-485

4.1 Desconectar el cable del MID y el cable del bus RS485, si existe conexion.
4.2 Realizar un puente entre uno de los conectores del RS485 y la conexién del SPL. Asegurarse de conectar B-y A+
con sus mismos puntos en el otro conector. Los conectores estan sefializados con -y +.

o g|N———-
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Conectores Conector
RS485 RS485

4.3 Activar el switch nimero 2 (SW2) de la placa electrénica. La activacién solo tiene efecto si se estd en modo diagndstico.

4.4 Observar la pantalla de diagndstico. Se mostrara una Gnica pantalla con el nimero de comunicaciones correctas.
El nimero si estd el puente va incrementando, si no estd el valor permanece fijo.

Ejemplos de pantallas:

RS485 COMM 010

RS485 COMM 141

4.5 Para abandonar la prueba HW es necesario conmutar de nuevo a Off el switch 2 de SW2.
4.6 Finalizada la prueba deben restaurarse las conexiones del MID y del RS485 a la instalacién (Si existiese).

5. DESACTIVAR EL MODO DIAGNOSTICO
a. Pase la tarjeta de diagnéstico por el simbolo RFID del cargador.



CATALA

Aquest manual de diagnostic per a carregadors SM20, Xenon i Neon descriu com accedir a la informacié tecnica que
apareix en la pantalla després de passar la targeta de diagnostic i com interpretar-la correctament. El seu objectiu és
facilitar la comprensi¢ de l'estat de l'equip i permetre un diagnostic rapid i eficac, ajudant a identificar i resoldre amb agilitat

les incidencies més habituals.

1. VERIFICAR VERSIO DE FIRMWARE

a. Comprovi que el carregador disposi com a minim de la versié 11.19.
b. La versi¢ installada es mostra en la pantalla d'inici de l'equip.
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Model de carregador

Versié de firmware

¢. En cas de no disposar de la versié requerida, sera necessari actualitzar el firmware. Per a aixo, consulti el Manual
de Geni disponible en la pagina de suport a l'installador.

2. ACTIVAR EL MODE DIAGNOSTIC

a. Una vegada actualitzat el firmware, passi la targeta de diagnostic pel simbol RFID del carregador.

3. VISUALITZACIO DE PANTALLES DE DIAGNOSTIC

a. Després de l'activacio, es mostraran diferents pantalles d'informacié que s'alternen de manera automatica cada 10 segons.

b. En les seglents seccions s'explica detalladament el significat de cada dada mostrada i com interpretar-lo per a un
diagnostic eficac.

3.1 PANTALLA INFO CHARGING (ESTAT I LECTURA DE CP, PP, DUTY I POWER)

En la pantalla de infocharging pot apareixer una o dues columnes de valors:

Exemple de pantalla:

cp - 3915 DISC. 3904
PP - 3153 - 3124
DUTY 11 11
POWER ON OFF

+ Sies mostra una columna, correspon a |'iinic connector disponible.
+ Sies mostren dues columnes, la columna esquerra correspon a la presa esquerra i la columna dreta a la presa dreta.
CP: El parametre CP (Control Pilot) indica 'estat de connexié amb el vehicle mitjancant un valor numeric analogic d'origen.

TEXT VALOR NUMERIC (x) SIGNIFICAT

DISC. X>3800 El vehicle esta desconnectat.

CONN. 3243 <x <3600 El vehicle esta connectat, pero sense carregar.
CHAR. 2826 <x <3242 El vehicle esta connectat i carregant.

FAN 2201 < x < 2825 slr:::r:liec:]etiele:giconnectat i carregant, pero
ERROR x <2200 El vehicle esta en error.




PP: El parametre PP (Proximity Pilot) indica el tipus de cable detectat pel carregador i la capacitat maxima de corrent
que suporta la manega connectada mitjangant un valor analogic d'origen.

TEXT VALOR NUMERIC (x) SIGNIFICAT

63A 45<x<97 La manega suporta fins a 63A.
32A 98 <x <228 La manega suporta fins a 32A.
20A 229 <x <558 La manega suporta fins a 20A.
13A 559 < x <1469 La manega suporta fins a 13A.
ERROR 1470 <x <2999 Error de detecci6 de la manega.
- x> 3000 Manega no identificada encara.

Duty: El parametre Duty correspon al PWM (Premi-Width Modulation) aplicat en el senyal de CP.
El carregador aplica un PWM d'1 kHz, que indica al vehicle eléctric el corrent maxim (en amperes) que pot carregar per linia.
Per a obtenir els amperes a partir del valor de Duty mostrat en pantalla, s'utilitza la seguent férmula:

Duty

Corrent (A) = 166667

Per exemple (Duty que apareix en pantalla de 11):

Corrent (A) = 122% =7A

Power: El parametre Power Indica l'estat d'activacié del contactor.
* ON: El contactor esta activat i permet la carrega del vehicle.
* OFF: El contactor esta desactivat i la carrega no és possible.

3.2 PANTALLA NETWORK (INFORMACIO DE CONFIGURACIO DE XARXA)
Exemple de pantalla:

IP:192.168.1.174
MSK: 255.255.255.0
GWY:192.168.1.1

IP: Adreca IP del punt.

MSK: Mascara de subxarxa o netmask del punt.

GWY: Gateway o porta d'enllag del punt.

Les segUients pantalles sén dependents del mode d'operacié del punt, és a dir, només es mostren si l'equip esta
configurat amb aquest mode especific.

3.3 PANTALLA BALANCER (INFORMACIO DEL BALANCEIG DE POTENCIA)

Aquesta pantalla només es mostra si el carregador esta configurat amb balanceig d'equips master-esclau i aquest
equip actua com a master.

El nombre de parametres mostrats dependra de la tipologia d'installaciod realitzada.
Exemple de pantalla:

INSTALL.: 40A
BUILDING: 40.00A UC: 14A
SPL: (ER) 0.00A

TCON: 04 CHRG: 00 TOUT: 02

Install: Indica el corrent maxim contractat (A) de la installacié.



Building: El primer nimero indica el corrent consumit de l'edifici. (En la imatge surt 40 perqué no hi ha spl connectat pero sind
seriosa menys) El segon niimero (UC: Unmanaged Current,) indica el consum que s'assumeix com a actiu degut a un esclau
configurat que no esta connectat o que dona error. Es tracta dels amperes que se sumen al balang total quan algun carregador
presenta un error. Exemple: Si hi ha un esclau amb dues preses i sassumeix un error de 7A per presa, el valor de UC sera 14A.

SPL: Indica l'estat de la comunicacié i el corrent llegit pel SPL.
¢ ER: No existeix comunicacié amb el SPL.
¢ OK: Existeix comunicacié amb el SPL.

TCON: Indica el nombre de connectors a balancejar.
CHRG: Indica el nombre de connectors que estan en procés de carrega.
TOUT: Indica el nombre de connectors en timeout.

3.4 PANTALLA MODEM (INFORMACIO CONNEXIO MODEM 4G)
Aquesta pantalla només es mostra si el carregador disposa de modem 4G.
Exemple de pantalla:

APN: wlapn.com
USR:

PSW:

CON: Err

APN: Nom del Access point dau pel proveidor de la targeta SIM.
USR: En cas de tenir usuari, s'indicara aqui.
PSW: En cas de tenir contrasenya, s'indicara aqui.
CON: Indica l'estat de la comunicacié amb el modem.
¢ ER: No existeix comunicacié amb el modem.
¢ OK: Existeix comunicacié amb el modem.

3.5 PANTALLA OCPP 1.6.1 (INFORMACIO CONNEXIO OCPP)
Agquesta pantalla només es mostra si el carregador esta connectat a una plataforma de gestid.
Exemple de pantalla:

URL: evr-services.simon-cloud.com:
PRT: 80

EP: /ocpp/

CON: Err

Una URL d'un servidor OCPP sol tenir la forma de: url:prt/ep
URL: Indica la URL del servidor OCPP al qual esta connectat el vehicle.
PRT: Indica el port de connexid.
EP: Indica el EndPoint, la part de la URL del servidor OCPP després del port.
CON: Indica l'estat de la comunicacié amb el servidor.
* ER: No existeix comunicacié amb el servidor.
* OK: Existeix comunicacié amb el servidor.
Exemple: evr-services.simon-cloud.com:80/ocpp/

3.6 PANTALLA MASTER-SLAVE (INFORMACIO DE L'EQUIP ESCLAU)

Aquesta pantalla només es mostra si el carregador esta configurat amb balanceig d'equips master-esclau i aquest
equip actua com a master.



Exemple de pantalla:

SLOO1: ER

El primer valor és la direccid 485 assignada i el segon l'estat de la comunicacié amb l'esclau.
¢ ER: No existeix comunicacié amb l'esclau.
¢ OK: Existe comunicacién con el esclavo.
4. COMPROVACIO DE LA CONNEXIO ENTRE ELS CONNECTORS RS-485
4.1 Desconnectar el cable del MID i el cable del bus RS485, si existeix connexid.

4.2 Realitzar un pont entre un dels connectors del RS485 i la connexi6 del SPL. Assegurar-se de connectar B- i A+
amb els seus mateixos punts en l'altre connector. Els connectors estan senyalitzats amb - i +.

o gfN——-
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Connectors Connector
RS-485 RS-485

4.3 Activar el switch nimero 2 (SW2) de la placa electronica. Lactivacié només té efecte si s'esta en mode diagnostic.
4.4 Observar la pantalla de diagnostic. Es mostrara una tnica pantalla amb el nombre de comunicacions correctes.
El nimero si esta el pont va incrementant, si no esta el valor roman fix.

Exemples de pantallas:

RS485 COMM 010

RS485 COMM 141

4.5 Per a abandonar la prova HW és necessari commutar de nou a Off el switch 2 de SW2.
4.6 Finalitzada la prova han de restaurar-se les connexions del MID i del RS485 a la instalacié (Si exists).

5. DESACTIVAR EL MODE DIAGNOSTIC
a. Passila targeta de diagnostic pel simbol RFID del carregador.



PORTUGUES

Este manual de diagndstico para os carregadores SM20, Xenon e Neon descreve como aceder as informagdes técnicas
apresentadas no ecrd depois de passar o cartdo de diagndstico e como interpreta-las corretamente. O seu objetivo é
facilitar a compreensao do estado do equipamento e permitir um diagnéstico rapido e eficiente, ajudando a identificar e
resolver rapidamente os incidentes mais comuns.

1. VERIFICAR A VERSAO DO FIRMWARE

a. Verifique se o carregador tem, pelo menos, a versao 11.19.
b. A versao instalada é apresentada no ecra inicial do equipamento.
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. Se aversdo pretendida ndo estiver disponivel, é necessaria uma atualizagdo do firmware. Para isso, consulte o
Manual GenIO disponivel na pagina de suporte do instalador.

2. ATIVAR O MODO DE DIAGNOSTICO
a. Quando o firmware tiver sido atualizado, passe o cartéo de diagnéstico sobre o simbolo RFID no carregador.

3. VISUALIZAGAO DOS ECRAS DE DIAGNOSTICO
a. Apds a ativagao, serdo apresentados diferentes ecras de informacdo, alternando automaticamente a cada 10 segundos.
b. As sec¢Bes seguintes explicam em pormenor o significado de cada dado apresentado e como interpreta-lo para
um diagnéstico eficaz.
3.1 ECRA DE INFORMAGAO DE CARREGAMENTO (ESTADO E LEITURA DE CP, PP, DUTY E POWER)
Podem aparecer uma ou duas colunas de valores no ecra de carregamento de informacdes:

Exemplo de ecré:

Ccp - 3915  DISC. 3904
PP - 3153 - 3124
DUTY 1 11
POWER ON OFF

+ Se for apresentada uma coluna, esta corresponde ao Unico conetor disponivel.

+ Se forem apresentadas duas colunas, a coluna da esquerda corresponde a tomada da esquerda e a coluna da
direita a tomada da direita.

CP: O parametro CP (Control Pilot) indica o estado da ligagdo com o veiculo através de um valor numérico analdgico da fonte.

TEXTO VALOR NUMERICO (x) SIGNIFICADO
DISC. X >3800 O veiculo esta desligado.
CONN. 3243 < x <3600 O veiculo estd ligado, mas ndo esta a carregar.
CHAR. 2826 <x <3242 O veiculo esta ligado e a carregar.

O veiculo esta ligado e a carregar, mas
FAN 2201 <x <2825 -

com ventilagdo.
ERROR x <2200 O veiculo esta com erro.
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PP: O parametro PP (Proximity Pilot) indica o tipo de cabo detetado pelo carregador e a capacidade maxima de corrente
da mangueira ligada, através de um valor de fonte analdgica.

TEXTO VALOR NUMERICO (x) SIGNIFICADO

63A 45<x<97 A mangueira pode suportar até 63A.
32A 98 <x <228 A mangueira pode suportar até 32A.
20A 229 <x <558 A mangueira pode suportar até 20A.
13A 559 < x <1469 A mangueira pode suportar até 13A.
ERROR 1470 <x <2999 Erro de dete¢do da mangueira.

- x> 3000 Mangueira ainda néo identificada.

Duty: O parametro Duty corresponde ao PWM (Pulse-Width Modulation) aplicado ao sinal CP.

O carregador aplica um PWM de 1 kHz, que indica ao veiculo elétrico a corrente maxima (em amperes) que pode
carregar por linha.

Para obter os amperes a partir do valor de Duty apresentado no ecrd, utiliza a sequinte férmula:

_ buy
Corrente (A) = 166667
Por exemplo (Duty apresentado em 11):
_ Duty _
Corrente (A) = 166667 - 7A

Power: O parametro Power indica o estado de ativagdo do contactor.
* ON: O contactor estd ativado e permite que o veiculo seja carregado.
* OFF: O contactor estd desativado e ndo é possivel carregar.

3.2 ECRA DE REDE (INFORMAGOES DE CONFIGURAGAO DA REDE)
Exemplo de ecra:

IP:192.168.1.174
MSK: 255.255.255.0
GWY:192.168.1.1

IP: Endereco IP do ponto.

MSK: Mascara de sub-rede ou mdscara de rede do ponto.

GWY: Gateway ou gateway do ponto.

Os ecras seguintes dependem do modo de funcionamento do ponto, ou seja, s6 sdo apresentados se 0 equipamento
estiver configurado com esse modo especifico.

3.3 ECRA DO EQUILIBRADOR (INFORMAGOES SOBRE O EQUILIBRIO DA POTENCIA)

Este ecra s6 é apresentado se o carregador estiver configurado com balanceamento de equipamento mestre-escravo e
este equipamento atuar como mestre.

O ndmero de parametros apresentados depende do tipo de instalagdo.
Exemplo de ecra:

INSTALL.: 40A
BUILDING: 40.00A UC: 14A
SPL: (ER) 0.00A

TCON: 04 CHRG: 00 TOUT: 02

Install: Indica a corrente maxima contratada (A) da instalacdo.
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Building: O primeiro nimero indica a corrente consumida pelo edificio. (Na imagem é 40 porque nao ha nenhum spl ligado,
mas de outra forma seria menos). O segundo ndmero (UC: Unmanaged Current) indica o consumo que se assume como ativo
devido a um escravo configurado que ndo estd ligado ou que estd a dar erro. Estes sdo os amperes que sdo adicionados ao
saldo total quando um carregador apresenta um erro. Exemplo: Se houver um escravo com duas tomadas e for assumido um
erro de 7 A por tomada, o valor UC serd 14 A.

SPL: Indica o estado da comunicacdo e a corrente lida pelo SPL.
¢ ER: Ndo hd comunicagdo com o SPL.
¢ OK: Existe uma comunicacdo com o SPL.

TCON: Indica o nimero de conetores a equilibrar.
CHRG: Indica o nimero de conetores que estdo em processo de carregamento.
TOUT: Indica o nimero de conetores em timeout.

3.4 ECRA DO MODEM (INFORMAGCOES SOBRE A LIGACAO DO MODEM 4G)

Este ecrd s6 é apresentado se o carregador tiver um modem 4G.
Exemplo de ecra:

APN: wlapn.com
USR:

PSW:

CON: Err

APN: Nome do Access point fornecido pelo fornecedor do cartdo SIM.
USR: Se tiver um utilizador, este sera indicado aqui.
PSW: Se tiver uma palavra-passe, esta serd indicada aqui.
CON: Indica o estado da comunicagdo com o modem.
¢ ER: N3o existe comunicagdo com o modem.
* OK: Existe comunicagdo com o modem.

3.5 ECRA OCPP 1.6.1 (INFORMAGCOES SOBRE A LIGACAO OCPP)
Este ecrd s¢ é apresentado se o carregador estiver ligado a uma plataforma de gestdo.
Exemplo de ecra:

URL: evr-services.simon-cloud.com:
PRT: 80

EP.: /ocpp/

CON: Err

O URL de um servidor OCPP tem normalmente a forma: url:prt/ep
URL: Indica o URL do servidor OCPP ao qual o veiculo esta ligado.
PRT: Indica a porta de ligacdo.
EP: Indica o EndPoint, a parte do URL do servidor OCPP a seguir a porta.
CON: Indica o estado da comunicagao com o servidor.
* ER: N3o existe comunicacdo com o servidor.
* OK: Existe comunicagao com o servidor.
Exemplo: evr-services.simon-cloud.com:80/ocpp/

3.6 ECRA MESTRE-ESCRAVO (INFORMAGOES DO EQUIPAMENTO ESCRAVO)

Este ecrd sé é apresentado se o carregador estiver configurado com balanceamento de equipamento mestre-escravo e
este equipamento atuar como mestre.
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Exemplo de ecré:

SLOO1: ER

O primeiro valor é o endereco 485 atribuido e o segundo valor é o estado da comunicacdo com o escravo.

¢ ER: N3o existe comunicagao com o escravo.
* OK: Existe comunica¢do com o escravo.

4. VERIFICAGAO DA LIGAGAO ENTRE OS CONETORES RS-485
4.1 Desligar o cabo MID e o cabo bus RS485, se existir alguma ligacdo.
4.2 Faz uma ponte entre um dos conetores RS485 e a ligacdo SPL. Certifique-se de que liga B- @ A+ aos mesmos
pontos no outro conetor. Os conetores estdo marcados com - e +.

o gfN——-

uﬁi.@o no]m\o (O o

Conetores Conetor
RS-485 RS-485

4.3 Ativar o interruptor nimero 2 (SW2) na placa eletrénica. A ativacdo sé tem efeito no modo de diagnéstico.

4.4 Observar o ecra de diagndstico. E apresentado um Ginico ecrd com o niimero de comunicagdes bem-sucedidas.
O néimero aumenta se a ponte estiver presente; se ndo estiver, o valor permanece fixo.

Exemplos de ecras:

RS485 COMM 010

RS485 COMM 141

4.5 Para sair do teste Hw, é necessario comutar novamente o interruptor 2 da SW2 para Off.
4.6 Depois de terminado o teste, restaure as ligacdes MID e RS485 a instalagdo (caso existam).

5. DESATIVAR O MODO DE DIAGNOSTICO
a. Passe o cartdo de diagnéstico sobre o simbolo RFID no carregador.
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FRANCAIS

Ce manuel de diagnostic pour les bornes de recharge SM20, Xenon et Neon explique comment accéder aux informations
techniques affichées a écran apres avoir passé la carte de diagnostic et comment bien les interpréter. Son objectif est
daider a bien comprendre Iétat de I'appareil et de permettre un diagnostic rapide et efficace, en aidant a identifier et a
résoudre rapidement les dysfonctionnements les plus courants.

1. VERIFIER LA VERSION DU FIRMWARE

a. Vérifiez que la borne de recharge posséde au moins la version 11.19.
b. La version installée est affichée sur écran d'accueil de la borne.

simon

SM20 S T2 7
Ver 11.19-11.25

Modele de borne de recharge

Version du firmware

c. Sila version requise n'est pas disponible, une mise a jour du firmwareest nécessaire. Pour ce faire, veuillez vous
référer au manuel Genio disponible sur la page d'assistance de l'installateur.

2. ACTIVER LE MODE DIAGNOSTIC
a. Une fois le firmware mis a jour, passez la carte de diagnostic sur le symbole RFID de la borne de recharge.

3. AFFICHAGE DES ECRANS DE DIAGNOSTIC
a. Une fois le mode activé, différents écrans dinformation saffichent et alternent automatiquement toutes les 10 secondes.
b. Les sections suivantes fournissent la signification de chaque donnée affichée et expliquent comment l'interpréter
pour un diagnostic efficace.
3.1 ECRAN D'INFORMATION SUR LA RECHARGE (ETAT ET LECTURE DE CP, PP, DUTY ET POWER)
Une ou deux colonnes de valeurs peuvent safficher sur I'écran d'informations sur la recharge :

Exemple décran:

cp —~ 3915 DISC. 3904
PP - 3153 - 3124
DUTY 11 1
POWER ON OFF

+ Siune colonne est affichée, elle correspond au seul connecteur disponible.

+ Sideux colonnes sont affichées, la colonne de gauche correspond a la prise de gauche et la colonne de droite a la
prise de droite.

CP: Le paramétre CP (Control Pilot) indique I'état de la connexion avec le véhicule sous la forme d'une valeur numérique
analogique.

TEXTE VALEUR NUMERIQUE (x) SIGNIFICATION

DISC. X>3800 Le véhicule est déconnecté.

CONN. 3243 < x <3600 Le véhicule est connecté, mais pas chargé.

CHAR. 2826 <x <3242 Le véhicule est connecté et en charge.

FAN 2201 <x < 2825 Le Yéhicule est.cor.mecté et en charge,
mais avec ventilation.

ERROR x <2200 Il'y a un probléme avec le véhicule.
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PP: Le parametre PP (Proximity Pilot) indique le type de cable détecté par la borne de recharge et la capacité maximale
de transport de courant du cable branché sous la forme d'une valeur analogique.

TEXTE VALEUR NUMERIQUE (x) SIGNIFICATION

63A 45<x<97 Le cable peut supporter jusqua 63A.
32A 98 <x <228 Le cable peut supporter jusqua 32A.
20A 229 <x <558 Le cable peut supporter jusqua 20A.
13A 559 < x <1469 Le cable peut supporter jusqua 13A.
ERROR 1470 <x <2999 Erreur de détection du cable.

- x> 3000 Cable de recharge non encore identifié.

Duty: Le paramétre Duty correspond a la modulation de largeur dimpulsion (Pulse-Width Modulation) appliquée au signal CP.

La borne de recharge applique une PWM de 1 kHz, qui indique le courant maximal (en amperes) que le véhicule
électrique peut charger par ligne.

La formule suivante permet dobtenir les ampeéres a partir de la valeur de Duty affichée:

Courant (A) = 12:%

Par exemple (Duty affiché a I'écran de 11):

Courant (4) = - 22&7 =7A

Power: Le parametre Power indique [état d'activation du contacteur.

* ON: Le contacteur est activé et permet de recharger le véhicule.

* OFF: Le contacteur est désactivé et le véhicule ne peut pas étre rechargé.
3.2 ECRAN RESEAU (INFORMATIONS SUR LA CONFIGURATION DU RESEAU)
Exemple d'écran:

IP:192.168.1.174
MSK: 255.255.255.0
GWY:192.168.1.1

IP: Adresse IP de la borne.

MSK: Masque de sous-réseau ou masque de réseau de la borne.

GWY: Passerelle ou port de connexion de la borne.

Les écrans suivants dépendent du mode de fonctionnement de la borne de recharge. Ils ne saffichent que si la borne
est configurée avec ce mode.

3.3 ECFRAN EQUILIBREUR (INFORMATIONS SUR L'EQUILIBRAGE DE LA PUISSANCE)

Cet écran ne saffiche que si la borne de recharge est configurée avec un équilibrage maitre-esclave et que cet appareil
fonctionne en tant que maitre.

Le nombre de parametres affichés dépend du type d'installation.
Exemple d'écran:

INSTALL.: 40A
BUILDING: 40.00A UC: 14A
SPL: (ER) 0.00A

TCON: 04 CHRG: 00 TOUT: 02

Install: Indique le courant maximum souscrit (A) de linstallation.
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Building: Le premier chiffre correspond au courant consommeé par le batiment. (Sur limage, la valeur est de 40 car aucun SPL
n'est connecté. Autrement elle serait plus faible) Le deuxieme chiffre (UC : Courant non géré,) indique la consommation considérée
comme active en raison dun esclave configuré qui n'est pas connecté ou qui est défectueux. Ce sont les amperes qui sont ajoutés
au solde total lorsqu'une borne de recharge connait une défaillance. Exemple : sl y a un esclave avec deux prises et que Ion
suppose une erreur de 7 A par prise, la valeur dUC sera de 14 A.

SPL: indique I'état de la connexion et le courant mesuré par le SPL.
e ER: Il n'y a pas de connexion avec le SPL.
* OK: La connexion avec le SPL est établie.

TCON: Indigue le nombre de connecteurs a équilibrer.
CHRG: Indique le nombre de connecteurs en cours de chargement.
TOUT: Indique le nombre de connecteurs en arrét (time-out).

3.4 ECRAN MODEM (INFORMATIONS SUR LA CONNEXION DU MODEM 4G)
Cet écran ne sfaffiche que si la borne de recharge est équipée d'un modem 4G.
Exemple décran:

APN: wlapn.com
USR:

PSW:

CON: Err

APN: Nom du point d'acces attribué par le fournisseur de la carte SIM.
USR: Si vous avez un utilisateur, il sera indiqué ici.
PSW: Si vous avez un mot de passe, il sera indiqué ici.
CON: Indique I'état de la connexion avec le modem.
¢ ER: Aucune connexion avec le modem.
¢ OK: La connexion avec le modem est établie.

3.5 ECRAN OCPP 1.6.1 (INFORMATIONS SUR LA CONNEXION OCPP)
Cet écran ne saffiche que sila borne de recharge est connectée a une plateforme de gestion.
Exemple d'écran:

URL: evr-services.simon-cloud.com:
PRT: 80

EP.: /ocpp/

CON: Err

L'adresse URL d'un serveur OCPP se présente généralement sous la forme suivante : url:prt/ep
URL: Indique 'adresse URL du serveur OCPP auquel le véhicule est connecté.
PRT: Indique le port de connexion.
EP: Indique le point de terminaison, la partie de 'URL du serveur OCPP apres le port.
CON: Indique I'état de la connexion avec le serveur.
¢ ER: Aucune connexion avec le serveur.
* OK: La connexion avec le serveur est établie.
Exemple : evr-services.simon-cloud.com:80/ocpp/

3.6 ECRAN MAITRE-ESCLAVE (INFORMATIONS SUR LAPPAREIL ESCLAVE)

Cet écran ne siaffiche que si la borne de recharge est configurée avec un équilibrage maitre-esclave et que cet appareil
fonctionne en tant que maitre.
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Exemple décran:

SLO01: ER

La premiere valeur correspond a ladresse 485 attribuée et la deuxieme valeur désigne ['état de la connexion avec l'esclave.
¢ ER: Aucune connexion avec l'esclave.
¢ OK: La connexion avec l'esclave est établie.

4. VERIFICATION DE LA CONNEXION ENTRE LES CONNECTEURS RS-485
4.1 Débranchez le cable MID et le cable du bus RS485, s'il existe une connexion.

4.2 Etablissez une passerelle entre un des connecteurs RS485 et la connexion du SPL. Veillez & relier B- et A+ aux
mémes points sur lautre connecteur. Les connecteurs sont identifiés par les symboles - et +..

o gfN——-

uﬁi.@o no]m\o (O o

Connecteurs Connecteur
RS-485 RS-485

4.3 Activer le commutateur numéro 2 (SW2) sur la carte électronique. L'activation nest effective que dans le mode diagnostic.

4.4 Observer écran de diagnostic. Un seul écran indiquant le nombre de connexions établies saffichera.
Le nombre augmente si le pont est présent, sinon la valeur reste fixe.

Exemples d'écrans:

RS485 COMM 010

RS485 COMM 141

4.5 Pour quitter le test HW, remettez le commutateur SW2 2 sur Off.
4.6 Une fois le test terminé, les connexions MID et RS485 a l'installation (le cas échéant) doivent étre rétablies.

5. DESACTIVER LE MODE DIAGNOSTIC
a. Passez la carte de diagnostic sur le symbole RFID de la borne de recharge.
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ENGLISH

This diagnostic manual for SM20, Xenon and Neon chargers explains how to access the technical information displayed
on the screen after swiping the diagnostic card and how to interpret it correctly. It is designed to facilitate comprehension
of the status of the equipment and to allow a quick and efficient diagnosis, helping to identify and resolve the most
common incidents quickly.

1. CHECK FIRMWARE VERSION

a. Check that the charger has at least version 11.19.
b. The installed version is displayed on the home screen of the equipment.

simon

SM20 S T2 7
Ver 11.19-11.25

Charger model

Firmware version

c. If the required version is not available, you will need to update the firmware. For instructions on how to update the
firmware, please refer to the Genio Manual available on the installer support page.

2. ACTIVATE DIAGNOSTIC MODE
a. Once you have updated the firmware, swipe the diagnostic card over the RFID symbol on the charger.

3. DISPLAY OF DIAGNOSTIC SCREENS
a. After activation, different information screens will be displayed, alternating automatically every 10 seconds.
b. The following sections explain in detail what each piece of data shown means and how to interpret it for effective
diagnosis.
3.1 INFO CHARGING DISPLAY (STATUS AND READING OF CP, PP, DUTY AND POWER)
One or two columns of values may appear on the infocharging screen:

Example of a screen:

CcpP - 3915  DISC. 3904
PP - 3153 - 3124
DUTY 1 1
POWER ON OFF

If only one column is displayed, it corresponds to the only available connector.
If two columns are displayed, the left column corresponds to the left socket and the right column to the right socket.
CP: The CP (Control Pilot) parameter indicates the connection status with the vehicle via an analogue numerical source value.

TEXT NUMERICAL VALUE (x) MEANING

DISC. X>3800 The vehicle is switched off.

CONN. 3243 < x <3600 The vehicle is connected, but not charged.

CHAR. 2826 <x <3242 The vehicle is connected and charging.

FAN 2201 < x < 2825 The vehiFIe is plugged in and charging,
but ventilated.

ERROR x <2200 The vehicle is in error.
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PP: The PP (Proximity Pilot) parameter indicates the type of cable detected by the charger and the maximum current
carrying capacity of the connected hose via an analogue source value.

TEXT NUMERICAL VALUE (x) MEANING
63A 45<x<97 The hose can withstand up to 63A.
32A 98 <x <228 The hose can withstand up to 32A.
20A 229 <x <558 The hose can withstand up to 20A.
13A 559 < x <1469 The hose can withstand up to 13A.
ERROR 1470 <x <2999 Hose detection error.

x> 3000 Hose not yet identified.

Duty: The Duty parameter corresponds to the PWM (Pulse-Width Modulation) applied to the CP signal.
The charger applies a 1 kHz PWM, which indicates to the electric vehicle the maximum current (in amps) it can charge per line.
The following formula calculates the amperes from the displayed Duty value:

_ Duty
current ()= 4 ee667
For example (Duty displayed in 11):
_ Dbuty _
Current (A) = 166667 - 7A

Power: The Power parameter indicates the activation status of the contactor.
* ON: The contactor is activated and allows the vehicle to be charged.
e OFF: The contactor is deactivated and charging is not possible.
3.2 NETWORK SCREEN (NETWORK CONFIGURATION INFORMATION)
Example of a screen:

IP:192.168.1.174
MSK: 255.255.255.0
GWY:192.168.1.1

IP: IP address of the point.

MSK: Subnet mask or netmask of the point.

GWY: Point gateway

The following screens are dependent on the operating mode of the point, i.e. they are only displayed if the equipment is
configured with that specific mode.

3.3 BALANCER DISPLAY (POWER BALANCING INFORMATION)

This screen is only displayed if the charger is configured with master-slave equipment balancing and this equipment
acts as master.

The number of parameters displayed will depend on the type of installation.
Example of a screen:

INSTALL.: 40A
BUILDING: 40.00A UC: 14A
SPL: (ER) 0.00A

TCON: 04 CHRG: 00 TOUT: 02

Install: Indicates the maximum contracted current (A) of the installation.
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Building: The first number indicates the building's current consumption. (In the image, this number is 40, as no SPL
is connected. Otherwise the number would be smaller) The second number (UC: Unmanaged Current,) indicates the
consumption assumed to be active due to a configured slave that is either not connected or is giving an error. These
are the amperes that are added to the total balance when a charger fails. Example: If we assume one slave with two
sockets and an error of 7 A per socket, the UC value will be 14 A.

SPL: Indicates the communication status and the current read by the SPL.
¢ ER: There is no communication with the SPL.
e OK: There is communication with the SPL.

TCON: Indicates the number of connectors to be balanced.
CHRG: Indicates the number of connectors currently being loaded.
TOUT: Indicates the number of connectors in timeout.

3.4 MODEM SCREEN (4G MODEM CONNECTION INFORMATION)
This screen is only displayed if the charger has a 4G modem.
Example of a screen:

APN: wlapn.com
USR:

PSW:

CON: Err

APN: Access point name given by the SIM card provider.
USR: If you have a user name, it will be indicated here.
PSW: If you have a password, it will be indicated here.
CON: Indicates the status of communication with the modem.
¢ ER: No communication with the modem.
¢ OK: There is communication with the modem.

3.5 OCPP SCREEN 1.6.1 (OCPP CONNECTION INFORMATION)
This screen is only displayed if the charger is connected to a management platform.
Example of a screen:

URL: evr-services.simon-cloud.com:
PRT: 80

EP.: /ocpp/

CON: Err

An OCPP server URL usually takes the form: url:prt/ep
URL: Indicates the URL of the OCPP server to which the vehicle is connected.
PRT: Indicates the connection port.
EP: Indicates the EndPoint, the part of the OCPP server URL after the port.
CON: Indicates the status of communication with the server.

¢ ER: No communication with the server.

¢ OK: There is communication with the server.
Example: evr-services.simon-cloud.com:80/ocpp/

3.6 MASTER-SLAVE SCREEN (INFORMATION FROM THE SLAVE EQUIPMENT)

This screen is only displayed if the charger is configured with master-slave equipment balancing and this equipment
acts as master.
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Example of a screen:

SLO01: ER

The first value is the assigned 485 address and the second value is the status of the communication with the slave.
¢ ER: There is no communication with the slave.
¢ OK: There is communication with the slave.

4. CHECKING THE CONNECTION BETWEEN THE RS-485 CONNECTORS
4.1 Disconnect the MID cable and the RS485 bus cable, if any connection exists.

4.2 Jumper one of the RS485 connectors to the SPL connection. Make sure to connect B- and A+ with their
corresponding points on the other connector. The connectors are marked with - and +.

o g|N———-

b o
o[ B8 O o

RS-485 RS-485
Connectors Connector

4.3 Activate switch number 2 (SW2) on the electronics board. Activation only takes effect when in diagnostic mode.

4.4 Observe the diagnostic screen. You will see a single screen with the number of successful communications.
The number increases if the jumper is present. If it is not present, the value remains fixed.

Examples of screens:

RS485 COMM 010

RS485 COMM 141

4.5 To quit the HW test, switch SW2 switch 2 back to Off.
4.6 After the test has been completed, the MID and RS485 connections to the installation (if any) must be restored.

5. DEACTIVATE DIAGNOSTIC MODE
a. Swipe the diagnostic card over the RFID symbol on the charger.
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POLSKI

Niniejsza instrukcja diagnostyczna dla tadowarek SM20, Xenon i Neon opisuje, jak uzyskac dostep do informacji
technicznych wyswietlanych na ekranie po przeciaggnieciu karty diagnostycznej i jak prawidtowo je interpretowa¢. Celem
tego dokumentu jest utatwienie zrozumienia stanu sprzetu i umozliwienie szybkiej i skutecznej diagnozy, co ma pomaéc w

szybkiej identyfikacji i rozwigzywaniu najczestszych incydentdéw.

1. SPRAWDZ WERSJE OPROGRAMOWANIA

a. Sprawdz, czy wersja tadowarki jest réwna lub wyzsza niz 11.19.
b. Zainstalowana wersja jest wyswietlana na ekranie gtéwnym urzadzenia.

simon

SM20 S T2 7
Ver 11.19-11.25

Model tadowarki
Wersja oprogramowania

c. Jesliwymagana wersja nie jest dostepna, nalezy przeprowadzi¢ aktualizacje oprogramowania sprzetowego. Aby to
zrobi¢, zapoznaj sie z Podrecznikiem Genio dostepnym na stronie wsparcia instalatora.

2. AKTYWUJ TRYB DIAGNOSTYCZNY

a. Po zaktualizowaniu oprogramowania sprzetowego przesun karte diagnostyczng nad symbolem RFID na tadowarce.

3. WYSWIETLANIE EKRANOW DIAGNOSTYCZNYCH

a. Po aktywadji wyswietlane beda rézne ekrany informacyjne, zmieniajace sie automatycznie co 10 sekund.

b. W ponizszych sekcjach znajdziesz szczegétowe wyjasnienie, co oznaczajg poszczegélne dane i jak je interpretowac
w celu skutecznej diagnozy.

3.1 EKRAN INFORMACYJNY O tADOWANIU (STAN I ODCZYT CP, PP, PRACY I MOCY)

Na ekranie tadowania informacji moze pojawic sie jedna lub dwie kolumny wartosci:

Przyktad ekranu:

CcpP - 3915  DISC. 3904
PP - 3153 - 3124
DUTY 1 1
POWER ON OFF

+Jesli wyswietlana jest kolumna, odpowiada ona jedynemu dostepnemu zfgczu.
+Jesli wyswietlane sg dwie kolumny, lewa kolumna odpowiada lewemu gniazdu, a prawa kolumna prawemu gniazdu.
CP: Parametr CP (Control Pilot) wskazuje stan potaczenia z pojazdem za pomocg analogowej numerycznej wartosci Zrodtowej.

TEKST WARTOSC LICZBOWA (x) ZNACZENIE

DISC. X>3800 Pojazd jest odtgczony.

CONN. 3243 < x <3600 Pojazd jest podtgczony, ale nie taduje sie.
CHAR. 2826 <x <3242 Pojazd jest podigczony i taduje sig.

FAN 2201 <x < 2825 a?s:jg::;:;dhcmny i faduje sig, ale jest
ERROR x <2200 W pojezdzie wystapit btad.
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PP: Parametr PP (Proximity Pilot) wskazuje typ kabla wykrytego przez fadowarke i maksymalng obcigzalnos¢ pradowg
podfaczonego przewodu za pomocg analogowej wartosci zrodtowej.

TEKST WARTOSC LICZBOWA (x) ZNACZENIE
63A 45<x<97 Waz moze wytrzymac prad do 63A.
32A 98 <x <228 Waz moze wytrzymac prad do 32A.
20A 229 <x <558 Waz moze wytrzymac prad do 20A.
13A 559 < x <1469 Waz moze wytrzymac prad do 13A.
ERROR 1470 <x <2999 Btad wykrywania weza.

x> 3000 Waz nie zostat jeszcze zidentyfikowany.

Duty: Parametr Duty odpowiada modulacji PWM (Pulse-Width Modulation) zastosowanej do sygnatu CP.

tadowarka stosuje PWM 1 kHz, ktéry wskazuje pojazdowi elektrycznemu maksymalny prad (w amperach), jaki moze
tadowac kablem.

Aby uzyska¢ ampery z wyswietlanej wartosci Duty, uzyj nastepujacego wzoru:

Na przyktad (Duty wyswietlane na ekranie 11):
D
Pradm=" ; 622,67 -

Power: Parametr Power wskazuje stan aktywacji stycznika.
* ON: Stycznik jest aktywowany i umozliwia tadowanie pojazdu.
* OFF: Stycznik jest wytgczony i tadowanie nie jest mozliwe.

3.2 EKRAN NETWORK (INFORMACJE O KONFIGURAC)I SIECI)
Przyktad ekranu:

IP:192.168.1.174
MSK: 255.255.255.0
GWY:192.168.1.1

IP: Adres IP punktu.

MSK: Maska podsieci lub maska sieci punktu.

GWY: Bramka lub bramka punktowa.

Ponizsze ekrany sg zalezne od trybu pracy punktu, tj. sg wyswietlane tylko wtedy, gdy urzadzenie jest skonfigurowane w
danym trybie.

3.3 EKRAN BALANCER (INFORMACJE O BALANSOWANIU MOCY)

Ten ekran jest wyswietlany tylko wtedy, gdy tadowarka jest skonfigurowana z bilansowaniem urzgdzer gtéwny-
podrzedny, a to urzgdzenie petni role urzadzenia nadrzednego.

Liczba wyswietlanych parametréw zalezy od typu instalacji.
Przyktad ekranu:

INSTALL.: 40A
BUILDING: 40.00A UC: 14A
SPL: (ER) 0.00A

TCON: 04 CHRG: 00 TOUT: 02

Install: Wskazuje maksymalny zakontraktowany prad (A) instalacji.
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Building: Pierwsza liczba wskazuje prad pobrany z budynku. (Na obrazku wida¢ 40, poniewaz nie ma podtgczonego
spl, ale w przeciwnym razie bytoby mniej) Druga liczba (UC: Unmanaged Current) wskazuje zuzycie, ktére zaktada sie, ze
jest aktywne z powodu skonfigurowanego urzadzenia podrzednego, ktére nie jest podtgczone lub wyswietla btad. Sg to
ampery, ktére sg dodawane do catkowitego salda, gdy fadowarka ulegnie awarii. Przyktad: Jesli mamy jedno urzadzenie
podrzedne z dwoma gniazdami i zatozono btad 7A na gniazdo, warto$¢ UC wyniesie 14A.

SPL: Wskazuje status komunikacji i odczyt pradu przez SPL.
¢ ER: Brak komunikacji z SPL.
¢ OK: Trwa komunikacja z SPL.

TCON: Wskazuje liczbe ztaczy do zbalansowania.
CHRG: Wskazuije liczbe ztgczy, ktdre sg w trakcie tadowania.
TOUT: Wskazuje liczbe ztgczy z przekroczonym limitem czasu.

3.4 EKRAN MODEMU (INFORMACJE O POLACZENIU MODEMU 4G)

Ten ekran jest wyswietlany tylko wtedy, gdy tadowarka jest wyposazona w modem 4G.
Przyktad ekranu:

APN: wlapn.com
USR:

PSW:

CON: Err

APN: Nazwa punktu dostepu nadana przez operatora karty SIM.
USR: Jesli masz uzytkownika, zostanie on tutaj wyswietlony.
PSW: Jesli masz hasto, zostanie ono tutaj wyswietlone.
CON: Wskazuje stan komunikacji z modemem.

 ER: Brak komunikacji z modemem.

* OK: Istnieje komunikacja z modemem.

3.5 EKRAN OCPP 1.6.1 (INFORMACJE O POLACZENIU OCPP)
Ten ekran jest wyswietlany tylko wtedy, gdy tadowarka jest podigczona do platformy zarzadzania.
Przyktad ekranu:

URL: evr-services.simon-cloud.com:
PRT: 80

EP.: /ocpp/

CON: Err

Adres URL serwera OCPP ma zazwyczaj postac: url:prt/ep
URL: Wskazuje adres URL serwera OCPP, z ktérym potgczony jest pojazd.
PRT: Wskazuje port potgczenia.
EP: Wskazuje punkt koricowy, cze$¢ adresu URL serwera OCPP po porcie.
CON: Wskazuje stan komunikacji z serwerem.

* ER: Brak komunikacji z serwerem.

¢ OK: Trwa komunikacja z serwerem.
Przyktad: evr-services.simon-cloud.com:80/ocpp/

3.6 EKRAN URZADZENIE NADRZEDNE-PODRZEDNE (INFORMACJE O URZADZENIU PODRZEDNYM)

Ten ekran jest wyswietlany tylko wtedy, gdy tadowarka jest skonfigurowana z bilansowaniem urzadzer gtéwny-podrzedny,
a to urzadzenie petni role urzadzenia nadrzednego.
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Przyktad ekranu:

SLOO1: ER

Pierwsza wartosc¢ to przypisany adres 485, a druga to status komunikacji z urzadzeniem podrzednym.
* ER: Brak komunikacji z urzagdzeniem podrzednym.
¢ OK: Trwa komunikacja z urzgdzeniem podrzednym.
4. SPRAWDZANIE POLACZENIA MIEDZY Zt ACZAMI RS-485

4.1 Odtacz kabel MID i kabel magistrali RS485, jedli istnieje jakiekolwiek potaczenie.

4.2 Wykonaj mostek miedzy jednym ze ztgczy RS485 a potgczeniem SPL. Upewnij sie, ze B- i A+ sg potaczone z tymi
samymi punktami na drugim zigczu. Ztgcza sg oznaczone symbolami - i +.

O )

o gfN——-

e, ﬂ: o o
Egio o v (O o
Ztgczami Ztacze
RS-485 RS-485

4.3 Aktywuj przefgcznik numer 2 (SW2) na tablicy elektronicznej. Aktywacja dziata tylko w trybie diagnostycznym.

4.4 Obserwuj ekran diagnostyczny. Wyswietlony zostanie pojedynczy ekran z liczba udanych potaczen.
Liczba wzrasta, jesli mostek jest obecny; jesli go nie ma, warto$¢ pozostaje stata.

Przyktady ekranéw:

RS485 COMM 010

RS485 COMM 141

4.5 Aby zakoriczy¢ test sprzetowy, prszetacz przetacznik 2 z SW2 z powrotem do pozycji Off.
4.6 Po zakoniczeniu testu nalezy przywrécic¢ potfgczenia MID i RS485 z instalacjg (jesli istniejq).

5. WYLACZ TRYB DIAGNOSTYCZNY
a. Przesun karte diagnostyczng nad symbolem RFID na tadowarce.
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